Polityka prywatnosci fynk.eu

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowe;
www.fynk.eu jest:

Fynk Sp. z o.0.

ul. Michata Bobrzynskiego 12, 30-348 Krakow, Polska
NIP: 6762622720

KRS: 0000984990

e-mail: office@fynk.eu

tel.: +48 12 222 00 80

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozna kontaktowac sie pod
powyzszym adresem e-mail.

2. Jakie dane zbieramy i w jakim celu

a) Formularz kontaktowy

Wypetniajgc formularz kontaktowy na stronie, przekazujesz nam: imie, adres e-mail oraz tres¢
wiadomosci. Formularz kontaktowy stuzy klientom i potencjalnym klientom zainteresowanym
nawigzaniem wspotpracy — moze umozliwiaé¢ réwniez dotgczenie pliku (np. briefu lub
materiatdw dotyczgcych zapytania); formularz nie dotyczy rekrutacji. Dane z formularza nie sg
zapisywane w bazie danych na serwerze strony — formularz dziata jako mechanizm wysyiki
wiadomosci e-mail na adres office@fynk.eu. Od momentu wystania dane sg przechowywane w
skrzynce pocztowej administratora, na zasadach wtasciwych dla korespondencji e-mail.

Cel: odpowiedz na zapytanie, przygotowanie oferty/wyceny, dalsza korespondencja handlowa.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (dziatania przed zawarciem umowy, na Twoje
zadanie) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora — obstuga
zapytan i komunikacja biznesowa).

b) Dane zbierane automatycznie (logi serwera)

Podczas korzystania ze strony automatycznie zbierane sa: adres IP, typ przegladarki, system
operacyjny, czas wizyty, odwiedzane podstrony.

Cel: zapewnienie bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania strony, statystyki techniczne.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes — bezpieczenstwo i
utrzymanie infrastruktury).

c) Pliki cookies i podobne technologie
Strona wykorzystuje pliki cookies oraz zblizone technologie:

e Google Analytics 4 — statystyki ruchu i zachowania uzytkownikéw na stronie,

* Google Tag Manager — zarzadzanie tagami/skryptami na stronie,



¢ Meta (Facebook) Pixel — pomiar skutecznosci reklam i remarketing na

Facebooku/Instagramie,

e Google reCAPTCHA — ochrona formularza kontaktowego przed botami i spamem,

¢ Microsoft Advertising (Bing UET) — pomiar konwersji z reklam Bing Ads.

Zarzadzanie zgodami na cookies odbywa sie poprzez baner (popup) obstugiwany przez

narzedzie CookieScript, wyswietlany przy pierwszej wizycie na stronie. Baner umozliwia wybor

zgody w podziale na kategorie:

¢ Niezbedne — konieczne do prawidtowego dziatania strony, tadowane zawsze, nie

wymagajg zgody,

e Wydajnos¢ — cookies statystyczne (np. Google Analytics),

o Targetowanie — cookies marketingowe/reklamowe (np. Meta Pixel, Microsoft Advertising),

* Niesklasyfikowane — cookies w trakcie klasyfikacji przez dostawce narzedzia zgéd.

Cookies z kategorii Wydajnos$¢ i Targetowanie sg tadowane wytgcznie po wyrazeniu przez
Ciebie zgody w bannerze — do tego momentu odpowiadajgce im narzedzia (Google Analytics,
Google Tag Manager, Meta Pixel, Microsoft Advertising) nie sg aktywne. Uzytkownik moze

zaakceptowac wszystkie cookies, odrzuci¢ wszystkie niekonieczne lub skonfigurowac zgody

szczegdbtowo dla kazdej kategorii.

Cele: analiza statystyczna ruchu, personalizacja i pomiar skutecznosci reklam, bezpieczenstwo

formularzy.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) dla cookies analitycznych i marketingowych
oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes) dla cookies niezbednych do

funkcjonowania i bezpieczenstwa strony.

Szczegotowa lista cookies

Nazwa cookie Dostawca Kategoria

CookieScriptConsent = CookieScript Niezbedne

_ga,_ga_* Google Analytics = Wydajnosé

_gid Google Analytics = Wydajnosé

_fbp Meta (Facebook) = Targetowanie
Pixel

_uetsid, _uetvid, Microsoft Targetowanie

MUID Advertising (Bing

UET)

Cel

Zapamietanie wyboru
uzytkownika w bannerze
zgody

Rozr6znianie uzytkownikdéw na
potrzeby statystyk

Rozréznianie uzytkownikow w
ramach jednej sesji/doby

Pomiar konwersiji i remarketing
na Facebooku/Instagramie

Pomiar konwersji i
personalizacja reklam
Bing/Microsoft

Typowy
czas
waznosci

12 miesiecy

do 2 lat

24 godziny

3 miesigce

do 13
miesiecy



_GRECAPTCHA Google Niezbedne Ochrona formularza 6 miesiecy
reCAPTCHA kontaktowego przed botami i
spamem

Powyzsze nazwy to standardowe cookies dla tych narzedzi wg dokumentacji dostawcow — niepotwierdzone
bezposrednig inspekcjg cookies na fynk.eu. Do zweryfikowania przez developera przy okazji wdrazania blokowania
tagow.

3. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane:

¢ Microsoft (dostawca skrzynki pocztowej/poczty e-mail administratora) — dane z formularza
kontaktowego trafiajg bezposrednio do skrzynki office@fynk.eu,

e OVHcloud — dostawca ustug hostingowych obstugujacy infrastrukture strony (dane te nie
obejmuja tresci formularza, ktory nie jest zapisywany w bazie danych strony),

e Google LLC (Google Analytics, Google Tag Manager, reCAPTCHA),
e Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook Pixel),
¢ Microsoft Corporation (Microsoft Advertising / Bing UET),

e podmiotom $swiadczgacym ustugi ksiegowe, prawne i doradcze — w zakresie niezbednym do
prowadzenia dziatalnosci.

Google i Meta moga przetwarzac¢ dane na serwerach zlokalizowanych poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (m.in. w USA). W takich przypadkach transfer odbywa sie w oparciu
o0 mechanizmy przewidziane w RODO (np. Standardowe Klauzule Umowne zatwierdzone przez
Komisje Europejska).

4. Okres przechowywania danych

e Dane z formularza kontaktowego: formularz nie zapisuje danych w bazie na serwerze strony
— tres¢ trafia bezposrednio e-mailem na skrzynke office@fynk.eu i tam jest przechowywana
przez okres do 3 lat od zakonczenia korespondencji.

¢ Dane w plikach cookies: zgodnie z okresem waznosci poszczegolnych cookies (Google
Analytics domysinie do 14 miesiecy; Meta Pixel zgodnie z ustawieniami Meta) — do
uzupetnienia po konfiguracji banera zgody.

e Logi serwera: 1 rok.

5. Twoje prawa

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Ci prawo do:
e dostepu do swoich danych,
¢ sprostowania danych,

e usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym"),



e ograniczenia przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie,

¢ cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem),

¢ whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), jesli uznasz,
ze przetwarzanie narusza RODO.

6. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych w formularzu kontaktowym jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia
odpowiedzi na Twoje zapytanie. Wyrazenie zgody na cookies analityczne i marketingowe jest w
petni dobrowolne i nie wptywa na mozliwosc¢ korzystania z podstawowych funkcji strony.

7. Zarzadzanie plikami cookies

Ustawienia dotyczace cookies mozesz zmieni¢ w dowolnym momencie:

e poprzez panel zarzadzania zgodami (CookieScript) dostepny na stronie — pozwala on
zaakceptowac, odrzuci¢ lub skonfigurowac zgody dla poszczegdlnych kategorii cookies
(Niezbedne, Wydajnos¢, Targetowanie, Niesklasyfikowane),

e poprzez ustawienia swojej przegladarki internetowej (mozliwo$¢ blokowania lub usuwania
cookies) — nalezy pamietac, ze wytgczenie niektorych cookies moze wptynaé na
funkcjonalnos$¢ strony.

8. Zmiany polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce prywatnosci, w
szczegdblnosci w zwigzku ze zmianami przepisdw prawa, technologii lub zakresu dziatalnosci.
Aktualna wersja polityki jest zawsze dostepna na stronie www.fynk.eu.

Data ostatniej aktualizacji: 21.07.2026



